
 
 
Na temelju članka 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine broj 
68/18, 110/18, 32/20 i 145/24), članka 3. stavka 3. Odluke o organizaciji i načinu naplate 
parkiranja na području Grada Pule (Službene novine - Bollettino ufficiale Pula - Pola broj 
13/22, 3/23 i 13/25) uz prethodnu suglasnost Gradskog vijeća Grada Pule, KLASA: 302-
02/25-01/45; URBROJ: 2163-7-05-0269-25-4 (Službene novine - Bollettino ufficiale Pula - 
Pola broj 13/25), direktor trgovačkog društva Pula Parking d.o.o., OIB: 92332318203, Pula 
(Grad Pula - Pola), Prilaz Kralja Salamona - Via Re Salomone 4, dana 28. studenog 2025. 
donosi 
 

OPĆI UVJETI 
ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE PARKIRANJA NA UREĐENIM JAVNIM 

POVRŠINAMA GRADA PULA - POLA 
 
 
I.  OPĆE ODREDBE 
 

Članak 1. 
 
Ovim općim uvjetima uređuju se uvjeti pružanja odnosno korištenja usluge parkiranja na 
uređenim javnim parkiralištima Grada Pula – Pola (dalje u tekstu: Grad) pod naplatom (dalje 
u tekstu: usluge parkiranja), međusobna prava i obaveze isporučitelja i korisnika usluge, 
naplata i kontrola parkiranja na javnim parkiralištima Grada pod naplatom. 
 

Članak 2. 
 
Organizacija i način naplate parkiranja na javnim parkiralištima pod naplatom, vrijeme i 
vremenska ograničenja naplate parkiranja, vrste parkirališnih karata te uvjeti i način 
zasnivanja ugovornog odnosa između korisnika usluge i isporučitelja usluge kao i nadzor nad 
parkiranjem vozila na području Grada uređeni su Odlukom o organizaciji i načinu naplate 
parkiranja na području Grada Pula - Pola te drugim odlukama Grada iz područja komunalne 
djelatnosti usluga parkiranja na uređenim javnim parkiralištima. 
 

Članak 3. 
 

(1) Isporučitelj komunalne usluge parkiranja na uređenim javnim parkiralištima Grada pod 
naplatom je trgovačko društvo Pula parking d.o.o. (dalje u tekstu: Isporučitelj usluge).  
 
(2) Korisnik usluge parkiranja smatra se vlasnik vozila ili korisnik vozila koji je evidentiran 
prema registarskoj oznaci vozila u odgovarajućim evidencijama Ministarstva unutarnjih 
poslova sukladno ovim Općim uvjetima odnosno u drugim odgovarajućim službenim 
evidencijama. 
 

Članak 4. 
 
(1) Isporučitelj usluge upravlja i održava uređena javna parkirališta, vrši naplatu i kontrolu 
parkiranja te druge poslove u vezi s naplatom i kontrolom parkiranja, te obavlja poslove 
nadzora i premještanja parkiranih vozila na površinama javne namjene sukladno posebnim 
propisima. 
 



 
(2) Isporučitelj usluge dužan je obilježiti javna parkirališta pod naplatom prometnom 
signalizacijom u skladu sa zakonskim propisima o sigurnosti prometa te Pravilnikom o 
prometnim znakovima, signalizaciji i opremi na cestama (Narodne novine broj 92/19), te 
moraju imati oznaku parkirališne zone ili oznaku o posebnoj parkirališnoj lokaciji te oznaku 
vremenskog perioda u kojem se naplaćuje parkiranje i uvjete pod kojima je ugovor o 
korištenju jednog parkirališnog mjesta na javnom parkiralištu pod naplatom moguće sklopiti u 
trajanju kraćem ili dužem od 24 (dvadesetčetiri) sata. 
 
(3) Parkirališno mjesto na javnim parkiralištima s naplatom označava se plavom bojom ili 
drugom oznakom (dopunskom pločom) koja označava način parkiranja vozila. 
 
(4) Ako je javno parkiralište pod naplatom neasfaltirano, isto se mora biti označeno 
minimalno vertikalnom prometnom signalizacijom. 
 

Članak 5. 
 
(1) Javna parkirališta pod naplatom mogu biti stalna ili privremena, ulična ili izvanulična te 
otvorena ili zatvorena. 
 
(2) Stalna javna parkirališta pod naplatom su parkirališta na kojima se parkiranje naplaćuje 
tijekom cijele kalendarske godine. 
 
(3) Privremena javna parkirališta pod naplatom su parkirališta na kojima se parkiranje ne 
naplaćuje tijekom cijele godine, parkirališta na kojima se parkiranje naplaćuje tijekom 
privremene regulacije prometa, organizacije prigodnih manifestacija, priredbi i slično. 
 
(4) Ulična javna parkirališta pod naplatom su parkirališta na kolniku i nogostupu posebno 
označena horizontalnom i vertikalnom signalizacijom u skladu s propisima o sigurnosti 
prometa te tehničkom dokumentacijom. 
 
(5) Izvanulična javna parkirališta pod naplatom su asfaltirana i/ili neasfaltirana parkirališta 
koja se nalaze izvan kolnika, a označena su odgovarajućom prometnom signalizacijom u 
skladu s propisima o sigurnosti prometa te tehničkom dokumentacijom, u skladu s Odlukom o 
organizaciji i načinu naplate parkiranja na području Grada Pula – Pola, ovim Općim uvjetima 
i prostorno su definirana posebnim projektom. 
 
(6) Otvorena javna parkirališta pod naplatom su parkirališta bez automatske ili ručne kontrole 
ulaza i izlaza, obilježena odgovarajućom prometnom signalizacijom u skladu s propisima o 
sigurnosti prometa te tehničkom dokumentacijom. 
 
(7) Zatvorena javna parkirališta pod naplatom su parkirališta sa automatskom ili ručnom 
kontrolom ulaza i izlaza, odnosno kontrolom ulaza i izlaza putem naplatničara. 
 

Članak 6. 
 
(1) Uređena javna parkirališta iz ovih Općih uvjeta razvrstana su u parkirališne zone i posebne 
parkirališne lokacije. 
 



 
(2) Parkirališne zone i posebne parkirališne lokacije određene su Odlukom o organizaciji i 
načinu naplate parkiranja na području Grada Pula - Pola, te se utvrđuje pet parkirališnih zona i 
devet posebnih lokacija. 
 
(3) Oznaka za I. zonu je crvene boje, za II. zonu je žute boje, za III. zonu je bijele boje, za IV. 
zonu je zelene boje i za V. zonu je plave boje, dok je oznaka za posebne parkirališne lokacije 
ljubičaste boje a sve sukladno „Grafičkom prikazu I“ koji čini sastavni dio ovih općih uvjeta. 
 
(4) Parkiralište Mandrač i Parkiralište Gregovica mogu se po potrebi organizirati kao 
„Park&Ride" parkirališta, uz prethodnu suglasnost Gradonačelnika, a na koja parkirališta se 
odgovarajući način primjenjuju odredbe odluke iz stavka 2. ovog članka i ovih općih uvjeta. 
 

Članak 7. 
 
(1) Parkiranje na javnom parkiralištu pod naplatom može biti s ograničenim ili neograničenim 
vremenom trajanja parkiranja. 
 
(2) Vrijeme naplate te vremenska i prostorna ograničenja trajanja parkiranja određena su 
Odlukom o organizaciji i načinu naplate parkiranja na području Grada Pula – Pola. 
 

Članak 8. 
 
(1) Vrijeme naplate parkiranja na javnim parkiralištima pod naplatom na području Grada 
utvrđuje se prema sljedećem rasporedu: 

• Ljetno vrijeme naplate: radni dan, subota, nedjelja i blagdani od 07:00 do 22:00 
sati, a u periodu od 01.07. do 31.08. radni dan, subota, nedjelja i blagdani od 07:00 
do 24:00 sati. 

• Zimsko vrijeme naplate: radni dan i subota od 07:00 do 20:00 sati, osim na 
posebnim parkirališnim lokacijama „Pedagoški“ i „Croatia“ te na sljedećim 
parkiralištima unutar crvene zone: parkiralište „Tržnica“ u Flanatičkoj ulici te 
parkirališta „Marsovo polje“ i „Mehanika“ na kojima je zimsko vrijeme naplate 
radni dan i subota od 07:00 do 17:00 sati.  
 

(2) Ljetno vrijeme naplate obuhvaća period od 01. lipnja do 30. rujna, a zimsko vrijeme 
naplate period od 01. listopada do 31. svibnja. 
 
(3) Vrijeme naplate na javnom parkiralištu Karolina utvrđuje se prema sljedećem rasporedu:  

• Ljetno vrijeme naplate: radni dan, subota, nedjelja i blagdani od 00:00 do 24:00 sata 
• Zimsko vrijeme naplate: radni dan i subota od 07:00 do 17:00 sati 

 
(4) Naknada za parkiranje na javnim parkiralištima pod naplatom ne naplaćuje se u periodu 
zimskog vremena naplate nedjeljom i blagdanom, a na posebnim parkirališnim lokacijama 
naknada se ne naplaćuje radnim danom i subotom za osobna vozila tijekom zimskog vremena 
naplate, i to na parkiralištima Mandrač, Gregovica i Marsovo polje 2 . 
 
 
 



 
Članak 9. 

 
(1) Ugovor o korištenju jednog parkirališnog mjesta na javnom parkiralištu pod naplatom 
može se sklopiti u trajanju kraćem od 24 (dvadesetčetiri) sata, te se vremensko ograničenje 
trajanja parkiranja utvrđuje ovisno o zoni ili posebnoj lokaciji parkirališta, i to kako slijedi: 

• I. ZONA – CRVENA: bez ograničenja, osim parkirališta „Tržnica“ s ograničenjem 
do 2 (dva) sata 

• II. ZONA – ŽUTA: bez ograničenja 
• III. ZONA – BIJELA: do 2 (dva) sata  
• IV. ZONA – ZELENA: bez ograničenja 
• V. ZONA – PLAVA: do 2 (dva) sata 
• POSEBNE PARKIRALIŠNE LOKACIJE – LJUBIČASTO: bez ograničenja 

 
(2) Dopušteno vrijeme trajanja parkiranja označeno je na prometnom znaku. Nakon isteka 
vremenskog ograničenja trajanja parkiranja (2 sata), nije moguće opetovano parkiranje u 
idućih 24 sata od kupnje parkirne karte za prvi sat. 
 
(3) Premještanje vozila unutar iste zone dok traje ugovor o korištenju jednog parkirališnog 
mjesta na javnom parkiralištu, a trajanje je kraće od 24 (dvadesetčetiri) sata, ne smatra se 
sklapanjem novog ugovora. 
 
(4) Na povlaštene parkirališne karte ne primjenjuje se vremensko ograničenje trajanja 
parkiranja. 
 

Članak 10. 
 
Nadzor nad parkiranjem vozila na javnim parkiralištima obavlja ovlaštena osoba Isporučitelja 
usluge. 
 
II.  UVJETI PRUŽANJA I KORIŠTENJA USLUGE TE MEĐUSOBNA PRAVA I 
OBVEZE ISPORUČITEIJA USLUGE I KORISNIKA USLUGE 
 

Članak 11. 
 
(1) Parkiranjem vozila na javnom parkiralištu pod naplatom korisnik usluge i Isporučitelj 
usluge sklapaju Ugovor o usluzi korištenja javnog parkirališta, sukladno uvjetima propisanim 
ovom Odlukom te Isporučiteljevim Općim uvjetima isporuke komunalne usluge. 
 
(2) Korisnik usluge parkiranja, kako je to određeno propisima o uređenju prometa, obvezan je 
vozilo parkirati sukladno obilježenoj prometnoj signalizaciji i to na način da koristi jedno 
parkirno mjesto. 
 
(3) Korisnik usluge dužan je kupiti parkirališnu kartu na način predviđen Odlukom o 
organizaciji i načinu naplate parkiranja na području Grada Pula – Pola te ovim Općim 
uvjetima u roku od 10 (deset) minuta od početka korištenja usluge parkiranja vozila na 
javnom parkiralištu s naplatom te,  ukoliko se radi o karti u materijaliziranom obliku, u roku 



 
od 10 (deset) minuta od početka korištenja navedene usluge istaknuti je na vozilu na način da 
Isporučitelj usluge može provjeriti njezinu valjanost. 
 
(4) Za korisnika usluge koji nije postupio na način propisan stavkom 3. ovoga članka smatra 
se da je Ugovor o usluzi korištenja javnog parkirališta zaključen za dnevno korištenje javnog 
parkirališta te je korisnik usluge dužan platiti dnevnu parkirališnu kartu u roku od 8 (osam) 
dana od dana sklapanja Ugovora o usluzi dnevnog korištenja javnog parkirališta, a koji se 
smatra sklopljenim na dan kada je Isporučitelj usluge na vozilu korisnika ostavio dnevnu 
kartu s nalogom za plaćanje ili istu uručio korisniku, na njegov zahtjev. 
 
(5) Korisnikom usluge javnog parkirališta pod naplatom koji, sukladno prethodnom stavku 
ovoga članka, podliježe plaćanju dnevne parkirališne karte, smatra se vlasnik ili korisnik 
vozila koji je evidentiran u odgovarajućim evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova RH 
prema registarskoj oznaci vozila, a za vozila koja nisu evidentirana na taj način, vlasnik ili 
korisnik vozila utvrđuje se na drugi odgovarajući način. 
 
(6) Ugovorom iz stavka 1., odnosno stavka 4. ovog članka isključuje se čuvanje vozila te 
odgovornost Isporučitelja usluge za nestanak, uništenje ili oštećenje vozila, osim ako 
zakonom nije drugačije propisano. 
 

Članak 12. 
 
Isporučitelj usluge je obvezan na zahtjev korisnika usluge uručiti mu ove Opće uvjete. 
 
III.  VRSTE PARKIRALIŠNIH KARATA I NAPLATA USLUGE PARKIRANJA 
NA UREĐENIM JAVNIM PARKIRALIŠTIMA GRADA PULE 
 

Članak 13. 
 

(1) Parkirališna karta za parkiranje na javnom parkiralištu pod naplatom izdaje se kao dnevna 
karta za određenu parkirališnu zonu ili posebnu lokaciju i vrijedi od trenutka izdavanja do 
istog vremena u prvom sljedećom danu u kojem se naplaćuje parkiranje, osim ako korisnik 
izričito ne zatraži sklapanje Ugovora o korištenju jednog parkirališnog mjesta na javnom 
parkiralištu pod naplatom u trajanju kraćem ili dužem od 24 (dvadesetčetiri) sata te ako 
Odlukom o organizaciji i načinu naplate parkiranja na području Grada Pula – Pola i ovim 
Općim uvjetima nije drugačije propisano. 
 
(2) Za sklapanje ugovora o korištenju jednog parkirališnog mjesta na javnom parkiralištu pod 
naplatom u trajanju kraćem od 24 (dvadesetčetiri) sata izdaje se satna parkirališna karta, osim 
na parkiralištima Mandrač i Gregovica gdje je moguće izdati samo dnevnu parkirališnu kartu. 
 
(3) Za sklapanje ugovora o korištenju jednog parkirališnog mjesta na javnom parkiralištu pod 
naplatom u trajanju dužem od 24 (dvadesetčetiri) sata izdaje se mjesečna, polugodišnja ili 
godišnja parkirališna karta, i to u slučajevima predviđenim člankom 17, 26, 27, 28 i 28.a 
Odluke o organizaciji i načinu naplate parkiranja na području Grada Pula – Pola. 
 
(4) Izgled i sadržaj parkirališnih karata za parkiranje na javnim parkiralištima uređuje 
Isporučitelj usluge posebnim aktom. 
 
 



 
 
1. Satna parkirališna karta 
 

Članak 14. 
 
(1) Korisnik usluge parkiranja može kupiti satnu parkirališnu kartu na parkirališnom automatu 
ili mobilnim telefonom, putem Internet aplikacije ili na web stranici Isporučitelja usluge, 
odnosno na ovlaštenim prodajnim mjestima ili na blagajni Isporučitelja usluga. 
 
(2) Iznimno od stavka 1. ovog članka na privremenim javnim parkiralištima korisnik 
parkirališta može kupiti satnu kartu neposredno od osobe koju ovlasti Isporučitelj usluge, što 
podrazumijeva istodobno plaćanje i preuzimanje parkirališne karte. 
 
(3) Naplata satne karte na parkirališnom automatu podrazumijeva istodobno plaćanje i 
preuzimanje parkirališne karte neposredno na javnom parkiralištu na kojem se nalazi 
parkirališni automat. 
 
(4) Naplata satne karte mobilnim telefonom putem SMS poruke podrazumijeva elektroničku 
kupnju parkirališne karte o čemu korisnik zaprima SMS poruku o plaćenoj parkirališnoj karti 
mobilnim telefonom. 
 
(5) Naplata satne karte putem Internet aplikacije podrazumijeva elektroničku kupnju 
parkirališne karte o čemu korisnik zaprima poruku o plaćenoj parkirališnoj karti unutar 
aplikacije. 
 
(6) Naplata satne karte putem online portala kojem se pristupa putem web stranica 
Isporučitelja usluga podrazumijeva elektroničku kupnju parkirališne karte o čemu korisnik 
zaprima poruku o plaćenoj karti unutar portala i registriranog e-maila.  
 
(7) Naplata satne karte na ovlaštenim prodajnim mjestima ili na blagajni Isporučitelja usluga 
podrazumijeva istodobno plaćanje i preuzimanje parkirališne karte. 
 
(8) U slučaju da jedan ili više načina naplate je nedostupno, korisnik je dužan platiti cijenu 
parkirne karte sve dok je dostupan jedan od načina naplate. 
 

Članak 15. 
 
(1) Satna parkirališna karta naplaćuje se za svaki započeti sat parkiranja. 
 
(2) Obveza plaćanja satne karte nastaje protekom roka od 10 (deset) minuta od dolaska na 
parkiralište. Poček od 10 (deset) minuta primjenjuje se samo za prvi sat parkiranja, a ne 
primjenjuje se u slučaju da je korisnik vozilo zaustavio i parkirao na označenom parkiralištu 
pod naplatom suprotno prometnoj signalizaciji. 
 
(3) Ukoliko se plaćanje obavlja na parkirnom automatu korisnik parkirališta dužan je ispravnu 
satnu kartu istaknuti s unutarnje strane vjetrobranskog stakla. 
 
(4) Ispravna satna karta je ona iz koje je vidljivo da je plaćena za vremensko razdoblje za koje 
se koristi i za parkirališnu zonu za koju se koristi. 
 



 
(5) Za korisnika koji ne postupi sukladno odredbama ovog članka smatrati će se da je 
korištenje parkirališta ugovorio s Isporučiteljem usluge uz plaćanje dnevne parkirališne karte. 
 
(6) Nalog za plaćanje dnevne parkirališne karte izdaje ovlaštena osoba Isporučitelja usluge 
tako što ga pričvršćuje ispod brisača vjetrobranskog stakla vozila. 
 
(7) Dostavljanje karte na način iz prethodnog stavka ovog članka smatra se urednim, te 
kasnije oštećenje ili uništenje karte nema utjecaj na valjanost dostavljanja te ne odgađa 
plaćanje. 
 
(8) Naplata izdane dnevne parkirališne karte obavlja se plaćanjem naloga za izdanu dnevnu 
parkirališnu kartu putem žiro računa Isporučitelja usluge ili web kanala prodaje odnosno 
mrežne (Internet) stranice. 
 
(9) Korisnik parkirališta je u obvezi platiti izdanu dnevnu parkirališnu kartu u roku od 8 
(osam) dana od dana izdavanja iste. Iznimno, korisniku parkirališta za kojeg je utvrđena 
obveza plaćanja dnevne parkirališne karte, utvrđeni iznos dnevne parkirališne karte, 
isporučitelj usluge može smanjiti za 50% (pedeset posto) pod uvjetom da korisnik plati 
dnevnu parkirališnu kartu u roku od 48 (četrdesetosam) sati ne računajući nedjelje i blagdane, 
od trenutka izdavanje iste. 
 
2. Mjesečna, polugodišnja i godišnja parkirališna karta 
 

Članak 16. 
 
(1) Korisnik javnog parkirališta može kupiti mjesečnu, polugodišnju ili godišnju parkirališnu 
kartu putem Internet aplikacije ili na web stranici Isporučitelja usluge te na ovlaštenim 
prodajnim mjestima ili na blagajni Isporučitelja usluge.  
 
(2) Naplata mjesečne, polugodišnje ili godišnje parkirališne karte na ovlaštenim prodajnim 
mjestima ili na blagajni Isporučitelja usluge podrazumijeva istodobno plaćanje i preuzimanje 
parkirališne karte. 
 
(3) Naplata mjesečne, polugodišnje ili godišnje karte putem online portala kojima se pristupa 
putem web stranica Isporučitelja usluge podrazumijeva elektroničku kupnju parkirališne karte 
o čemu korisnik zaprima poruku o plaćenoj karti unutar portala i registriranog e-maila. 
 
(4) Ugovor o usluzi korištenja jednog parkirališnog mjesta na javnom parkiralištu pod 
naplatom kojim korisnik kupuje mjesečnu, polugodišnju ili godišnju parkirališnu kartu, sklapa 
se za određeno vozilo prema registarskoj oznaci koju korisnik vozila dostavi isporučitelju 
usluge. 
 
(5) Mjesečnu, polugodišnju ili godišnju parkirališnu kartu korisnik vozila može vratiti 
isporučitelju usluge radi prijenosa na drugo vozilo. 
 
(6) Mjesečna, polugodišnja i godišnja karta može se kupiti samo u slučajevima predviđenim 
člancima 17., 26., 27. i 28. Odluke o organizaciji i načinu naplate parkiranja na području 
Grada Pula – Pola. 
 
 



 
3. Povlaštena parkirališna karta 
 

Članak 17. 
 
(1) Za korištenje uređenih javnih parkirališta pod povlaštenim uvjetima Isporučitelj usluge 
izdaje povlaštenu parkirališnu kartu. 
 
(2) Uređena javna parkirališta, uvjeti za stjecanje i korištenje povlaštene parkirališne karte 
određeni su Odluke o organizaciji i načinu naplate parkiranja na području Grada Pula – Pola. 
 
(3) Povlaštena parkirališna karta vrijedi samo za vozilo za koje je izdana, odnosno za 
registracijsku oznaku vozila u vremenskom razdoblju za koje je izdana te za onu parkirališnu 
zonu za koju je izdana. 
 
(4) Povlaštena parkirališna karta korisniku se može izdati ukoliko je podmirio sve svoje 
obveze prema Isporučitelju usluge do dana izdavanja iste. 
 
(5) Izgled i sadržaj povlaštene parkirališne karte za korištenje javnih parkirališta određuje 
Isporučitelj usluge posebnim aktom. 
 
(6) Povlaštena parkirališna karta vrijedi od dana njezina izdavanja do isteka onoga dana, 
mjeseca ili godine koji po svom broju odgovara danu kada je parkirališna karta izdana. Ako 
toga dana nema u mjesecu u kojem rok istječe, rok istječe posljednjeg dana toga mjeseca. 
 

Članak 18. 
 
(1) Pravo na povlaštenu parkirališnu kartu ima fizička osoba (stanar) ako: 

1. ima prebivalište ili stalni boravak unutar jedne od zona definiranih člankom 6. 
ovih Općih uvjeta i Grafičkog prikaza I, što dokazuje važećom osobnom iskaznicom 
odnosno važećom iskaznicom stalnog boravka ili potvrdom o stalnom boravku 
2. ima osobno vozilo u vlasništvu ili leasingu, što dokazuje važećom prometnom 
dozvolom. 

(2) Pravo na povlaštenu parkirališnu kartu ima pravna osoba, fizička osoba – obrtnik odnosno 
osoba koja obavlja drugu samostalnu djelatnost ako: 

1. ima sjedište ili koristi poslovni prostor unutar jedne od zona definiranih 
člankom 6. ovih Općih uvjeta i Grafičkog prikaza I., što dokazuje ugovorom o zakupu 
ili vlasništvu poslovnog prostora, odnosno izvatkom iz registra ili upisnika što ga vodi 
nadležno tijelo iz kojeg je vidljiva adresa na kojoj se obavlja djelatnost, 
2. ima osobno ili kombinirano vozilo u vlasništvu ili leasingu, što dokazuje 
važećom prometnom dozvolom  

(3) Pravnoj osobi, fizičkoj osobi – obrtniku odnosno osobi koja obavlja drugu samostalnu 
djelatnost može se izdati najviše 3 (tri) parkirališne karte. 
 
(4) Iznimno, pravo na povlaštenu kartu, osim osoba iz stavka 1 i 2. ovog članka,  imaju i 
osobe s prebivalištem, stalnim boravkom odnosno sjedištem ili korištenjem poslovnog 
prostora na adresama Trg na mostu te Tršćanska ulica zaključno do kućnog broja 34, kao i 
osobe s prebivalištem, odnosno sjedištem ili korištenjem poslovnog prostora na adresi dijela 
ulice koja čini među zone ukoliko u toj ulici postoje naplatna parkirališna mjesta. 



 
 
(5) Ukoliko osobe prebivaju ili stalno borave na granicama različitih naplatnih zona (jedna 
ulica podijeljena u dvije zone i sl.), po vlastitom izboru mogu kupiti povlaštenu kartu za zonu 
kojoj pripadaju ili za zonu s kojom graniče, osim onih koji graniče s V. ZONOM – PLAVA, 
pri čemu se taj izbor unutar jedne kalendarske godine više ne može mijenjati. 
 
(6) Osoba koja udovoljava uvjetima iz stavka 2. ovoga članka, a ima sjedište ili koristi 
poslovni prostor unutar V. ZONE - PLAVA, može kupiti povlaštenu kartu za V. ZONU – 
PLAVA, I. ZONU - CRVENA ili II. ZONU - ŽUTA, po vlastitom izboru, pri čemu se taj 
izbor unutar jedne kalendarske godine više ne može mijenjati. 
 
(7) Povlaštena parkirališna karta vrijedi samo za vozilo za koje je izdana, odnosno za 
registracijsku oznaku vozila u vremenskom razdoblju za koje je izdana te za onu parkirališnu 
zonu za koju je izdana, osim povlaštene karte za iznajmljivače koja vrijedi u vremenskom 
razdoblju za koje je izdana te za onu parkirališnu lokaciju za koju je izdana. 
 

Članak 19. 
 

(1) Pravo na povlaštenu kartu ima osoba s invaliditetom ako: 
1. ima prebivalište ili stalni boravak na području grada Pule, što dokazuje 
važećom osobnom iskaznicom odnosno važećom iskaznicom stalnog 
boravka/potvrdom o stalnom boravku,  
2. ima u vlasništvu ili leasingu vozilo, što dokazuje važećom prometnom 
dozvolom, 
3. ima utvrđen postotak tjelesnog oštećenja jednak ili veći od 70% (sedamdeset 
posto), što dokazuje pravomoćnim rješenjem nadležnog tijela prema važećim 
zakonskim propisima 
 

(2) Povlaštena parkirališna karta za osobe s invaliditetom vrijedi na svim javnim 
parkiralištima pod naplatom, osim na parkiralištu Karolina, te u dijelu III. ZONE – BIJELA: u 
Ulici Giardini te u Istarskoj i Amfiteatarskoj ulici, a izdaje se kao godišnja povlaštena karta.  
 
(3) Za osobe s invaliditetom, koje udovoljavaju uvjetima propisanim pod točkom 1. i 2. u 
stavku 1. ovoga članka, a imaju utvrđen postotak tjelesnog oštećenja 60% (šezdeset posto) i 
više te za posljedicu imaju nesposobnost donjih ekstremiteta, parkirališna karta izdaje se bez 
naknade kao godišnja povlaštena karta. 

Članak 20. 
 

(1) Pravo na povlaštenu mjesečnu kartu na parkiralištima Riva, Marsovo polje 1, Marsovo 
polje 2 i Emova, ima fizička osoba ako: 

1. ima prebivalište ili stalni boravak na području Grada, odnosno na području 
drugih gradova i općina Istarske županije, što dokazuje važećom osobnom iskaznicom 
odnosno važećom iskaznicom stalnog boravka ili potvrdom o stalnom boravku 
2. ima u vlasništvu ili leasingu vozilo, što dokazuje važećom prometnom 
dozvolom 

 
(2) U zimsko vrijeme naplate sukladno članku 15. ove Odluke, pravo na kupnju povlaštene 
mjesečne karte na posebnom javnom parkiralištu Karolina te na uličnim javnim parkiralištima 



 
unutar BIJELE ZONE (Amfiteatarska, Nella Milottija i Flavijevska ulica) ima fizička osoba 
koja: 

1. ima prebivalište ili stalni boravak na području grada Pule, odnosno na području 
drugih gradova i općina Istarske županije, što dokazuje važećom osobnom iskaznicom 
odnosno važećom iskaznicom stalnog boravka/potvrdom o stalnom boravku i 
2. ima u vlasništvu ili leasingu vozilo, što dokazuje važećom prometnom 
dozvolom. 

 
(3) U zimsko vrijeme naplate sukladno članku 8. ovih Općih uvjeta, pravo na kupnju 
povlaštene mjesečne karte na posebnom javnom parkiralištu Karolina ima pravna osoba, 
fizička osoba – obrtnik odnosno osoba koja obavlja drugu samostalnu djelatnost ako: 

1. ima sjedište ili koristi poslovni prostor na području grada Pule, što dokazuje 
ugovorom o zakupu ili vlasništvu poslovnog prostora, odnosno izvatkom iz registra ili 
upisnika što ga vodi nadležno tijelo iz kojeg je vidljiva adresa na kojoj se obavlja 
djelatnost, 
2. ima osobno ili kombinirano vozilo u vlasništvu ili leasingu, što dokazuje 
važećom prometnom dozvolom. 

Članak 21. 
 

(1) Na parkiralištima Mandrač, Riva, Marsovo polje 1, Marsovo polje 2 i Emova pravo na 
kupnju povlaštene parkirališne karte za svoje goste imaju osobe (iznajmljivači) ako obavljaju 
djelatnost iznajmljivanja turističkog/privatnog smještaja na području Grada unutar jedne od 
zona definiranih člankom 11. Odluke o organizaciji i načinu naplate parkiranja na području 
Grada Pula – Pola, što dokazuju važećim Rješenjem o odobrenju pružanja ugostiteljskih 
usluga u domaćinstvu. 
 
(2) Povlaštena parkirališna karta iz stavka 1. ovog članka vrijedi samo za vozilo za koje je 
izdana, odnosno za registracijsku oznaku vozila u vremenskom razdoblju za koje je izdana te 
za onu posebnu parkirališnu lokaciju za koju je izdana. 
 

Članak 22. 
 

(1) Osoba koja ostvaruje pravo na povlaštenu parkirališnu kartu, uz zahtjev kojim se traži 
izdavanje povlaštene parkirališne karte, dužna je priložiti dokumentaciju navedenu u člancima 
17., 26., 27. i 28. i 28.a Odluke o organizaciji i načinu naplate parkiranja na području Grada 
Pula – Pola kojom dokazuje ispunjavanje uvjeta za izdavanje povlaštene parkirališne karte. 
 
(2) Osoba koja ima pravo na povlaštenu parkirališnu kartu obvezna je Isporučitelju usluge, na 
njegov zahtjev, dati na uvid isprave iz čl. 17., 26., 27., 28. i 28.a Odluke o organizaciji i 
načinu naplate parkiranja na području Grada Pula – Pola u izvorniku. 
 
(3) Ako iz priloženih isprava ne proizlazi drugačije, smatra se da korisnik za kupnju 
povlaštene parkirališne karte ispunjava uvjete 12 (dvanaest) mjeseci od dana kada mu je 
odobrena kupnja karte. 
 
(4) Organizator parkiranja obvezan je čuvati na siguran način preslike isprava koje mu dostavi 
korisnik, a po proteku 12 (dvanaest) mjeseci od njihova zaprimanja dužan ih je uništiti. 
 



 
 
4. “HOLDERS ONLY” parkirališta 
 

Članak 23. 
 
(1) Javna parkirališta pod naplatom Ulica Castropola, Uspon na Kaštel i Uspon sv. Stjepana 
su parkirališta koja se nalaze unutar područja plave zone (V. ZONA - PLAVA) sukladno 
članku 11. Odluke o organizaciji i načinu naplate parkiranja na području Grada Pula – Pola, 
odnosno „Grafičkom prikazu I“ koji čini sastavni dio ovih Općih uvjeta. 
 
(2) Ugovor o korištenju jednog parkirališnog mjesta za parkirališta navedena u stavku 1. 
ovoga članka mogu sklopiti isključivo stanari odnosno fizičke osobe koje imaju prebivalište 
ili stalni boravak unutar područja plave zone te imaju osobno vozilo u vlasništvu ili leasingu, 
što se dokazuje važećom osobnom iskaznicom odnosno važećom iskaznicom stalnog boravka 
ili potvrdom o stalnom boravku te i važećom prometnom dozvolom. 
 
(3) Iznimno, za javno parkiralište pod naplatom Ulica Castropola ugovor o korištenju jednog 
parkirališnog mjesta može zaključiti i predškolska ustanova Dječji vrtić Rin Tin Tin, a za 
potrebe službenog dostavnog vozila što dokazuje važećom prometnom dozvolom. 
 
(4) Osobe koje kupe povlaštenu parkirališnu kartu za V. ZONU – PLAVA, stječu pravo 
parkiranja i u I. ZONI – CRVENA.“ 
 
(5) Ugovor je moguće zaključiti za jedno vozilo po fizičkoj osobi. 
 
5. Rezervirana parkirališna mjesta 
 

Članak 24. 
 
(1) Na javnim parkiralištima pod naplatom, osim na parkiralištu određenom u članku 23. Ovih 
Općih uvjeta, određenom korisniku (fizičkim i pravnim osobama) može se dati na korištenje 
parkirališno mjesto namijenjeno isključivo njegovim potrebama uz naknadu. 
 
(2) Korisnik koji želi rezervirati parkirališno mjesto obvezan je isporučitelju usluge uputiti 
zahtjev za rezervacijom s opisanom svrhom i rokom rezerviranja te lokacijom parkirališnog 
mjesta, a temeljem kojeg zahtjeva se sklapa Ugovor o zakupu parkirališnog mjesta u kojem se 
uređuju međusobni odnosi korisnika i Isporučitelja usluge. Osobe koje žele rezervirati 
parkirališno mjesto za potrebe izvođenja građevinskih (izgradnja, rekonstrukcija, obnova, 
sanacija objekata i slično) ili drugih radova (instalaterski radovi, kabelski i elektro radovi, 
komunalni radovi, dostava ili istovar materijala/robe za duže razdoblje, filmska ili TV 
snimanja, promotivne aktivnosti, manifestacije, uslužni i tehnički radovi i slično), obvezni su 
pored zahtjeva dostaviti Isporučitelju usluge i rješenje o zauzimanju javne površine ukoliko će 
vozilo parkirati izvan granica parkirališnog mjesta.  
 
(3) Ugovor o zakupu parkirališnog mjesta se zaključuju najduže na vrijeme od godine dana, 
uz mogućnost produženja, a iznimno se zbog promjene prometnih okolnosti može raskinuti i 
prije isteka roka na koji je zaključen. 
 
(4) Lokacije i broj rezerviranih parkirališnih mjesta na javnom parkiralištu pod naplatom 
određuje Isporučitelj usluge. 



 
 
(5) Isporučitelj usluge označava parkirališno mjesto horizontalnom i vertikalnom prometnom 
signalizacijom na zahtjev i o trošku korisnika rezerviranog parkirališnog mjesta. 
 
(6) Naknada za korištenje rezerviranog parkirališnog mjesta naplaćuje se za vremenski period 
rezervacije i to unaprijed u ukupnom iznosu utvrđenom po izdanom predračunu, u roku od 3 
(tri) dana. Korisnik ne smije koristiti rezervirano parkirališno mjesto prije nego Isporučitelj 
usluge isto označi odgovarajućom prometnom signalizacijom. 
 
(7) Korisnik rezerviranog parkirališnog mjesta dužan je parkirališnu površinu vratiti u 
prvobitno stanje najkasnije u roku od 2 dana od isteka roka utvrđenog Ugovor o zakupu 
parkirališnog mjesta. 
 
5. Cijena usluga parkiranja 
 

Članak 25. 
 
(1) Cijene usluge parkiranja utvrđene su Cjenikom koji donosi Isporučitelj usluge uz 
prethodnu suglasnost Gradonačelnika Grada Pula - Pola. 
 
(2) Cjenik usluge parkiranja objavljuje se na oglasnoj ploči i na mrežnim stranicama 
isporučitelja usluge. 
 
6. Ugovorna kazna 
 

Članak 26. 
 
(1) Korisnik javnog parkirališta pod naplatom čini povredu ovih Općih uvjeta (odnosno 
povredu odredbi Ugovora o korištenju usluge javnog parkirališta) ako, a pritom ne 
ograničavajući se samo na navedene slučajeve: 
- poduzme radnju parkiranja vozila na označenoj liniji za parkirališno mjesto ili poduzme 
radnju parkiranja na način da zauzme (u potpunosti ili djelomično) dva ili više parkirališna 
mjesta 
- korisnik usluge parkiranja motocikla, mopeda, motornog tricikla ili motocikla s i/ili bez 
bočne prikolice, poduzme radnju parkiranja na parkirnom mjestu na kojem se već nalazi 
navedena vrsta vozila ili bilo koja druga vrsta vozila (automobil, autobus, četverocikl, teretni 
automobil i slično) 
- korisnik usluge parkiranja kamperskog vozila ili autobusa ili drugog turističkog vozila 
poduzme radnju parkiranja navedene vrste vozila na za to nepredviđenom mjestu (znakom ili 
Odlukom o organizaciji i načinu naplate parkiranja na području Grada Pula – Pola) 
- ne koristi parkirališno mjesto sukladno obilježenoj odgovarajućoj prometnoj signalizaciji 
parkira vozilo veće od gabarita širine ili dužine obilježenog mjesta za parkiranje vozila ili 
- poduzme bilo koju drugu radnju kojom se postupa protivno odredbama Odluke o 
organizaciji i načinu naplate parkiranja na području Grada Pula – Pola ili odredbama Općih 
uvjeta Isporučitelja usluge, čije nepoštivanje bi remetilo nesmetano parkiranje ostalih 
korisnika usluge. 
 
(2) Uvjeti navedeni u prethodnom stavku ovog članka ne moraju biti kumulativno ispunjeni, 
odnosno korisnik javnog parkirališta čini povredu ukoliko postupi protivno samo jednom od 
navedenih uvjeta. 



 
 
(3) Za povredu ovih Općih uvjeta (odnosno povredu odredbi usmenog ili pisanog ili 
konkludentnim radnjama sklopljenog Ugovora o korištenju usluge javnog parkirališta) 
propisuje se ugovorna kazna. 
 
(4) Nalog za plaćanje ugovorne kazne radi povrede Općih uvjeta isporuke komunalne usluge 
parkiranja izdaje ovlaštena osoba Isporučitelja usluge tako što ga pričvršćuje ispod brisača 
vjetrobranskog stakla vozila. 
 
(5) Dostavljanje naloga na način iz prethodnog stavka ovog članka smatra se urednim, te 
kasnije oštećenje ili uništenje naloga nema utjecaj na valjanost dostavljanja te ne odgađa 
plaćanje. 
 
(6) Iznimno, korisniku parkirališta za kojeg je utvrđena obveza plaćanja ugovorne kazne, 
utvrđeni iznos iste, isporučitelj usluge može smanjiti za 50% (pedeset posto) pod uvjetom da 
korisnik plati ugovornu kaznu u roku od 48 (četrdesetosam) sati, ne računajući nedjelje i 
blagdane, od trenutka izdavanje iste. 
 
(7) Visina ugovorne kazne propisuje se cjenikom Isporučitelja usluge. 
 
IV.  PRIJELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE 
 

Članak 27. 
 
Izrazi koji se koriste u ovim Općim uvjetima, a imaju rodno značenje odnose se jednako na 
muški i ženski rod. 
 

Članak 28. 
 
(1) Ovi Opći uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u Službenim novinama - 
Bollettino ufficiale Pula – Pola, na mrežnim stranicama Grada Pula – Pola te na oglasnoj ploči 
i na mrežnim stranicama Isporučitelja usluge.   
 
(2) Danom stupanja na snagu ovih Općih uvjeta prestaju važiti Opći uvjeti isporuke 
komunalne usluge parkiranja na uređenim javnim površinama Grada Pula – Pola (Službene 
novine - Bollettino ufficiale Pula – Pola broj 17/22). 
 
 
 

PULA PARKING d.o.o. 
Direktor 

Mario Peruško 


